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1. Gå in på studentens ärende för bevis

2. Tilldela dig ärendet

3. Välj typ av beslut: Avslag

4. Ange motivering till beslutet. Studenten kommer se det i sin mejlavisering och i Ladok för 
studenter

5. Spara

Bered underlag för avslag 2

Här beskrivs hur du bereder underlaget för ett avslag på en ansökan om examensbevis, för de beslut 
som fattas i Ladok. 
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Besluta om avslag

När underlaget har förberetts kan beslutet fattas.

1. Klicka på Avslå ansökan

2. I dialogrutan: Skriv en eventuell notering, den kommer kopplas till beslutet. Den visas inte för 
studenter.

3. Bekräfta

Beslutet är nu fattat. Studenten kommer få en mejlavisering om det.

Avsluta ärendet

Bevisärendet avslutas inte automatiskt. 

1. Klicka på Avsluta

2. I dialogrutan:

• Skriv eventuell anteckning. Den visas inte för studenten.

• Välj eventuellt understatus. Det kan användas för statistik i Ladok för personal, samt 
visas ut för studenten i Ladok för studenter.

3. Bekräfta

Besluta om avslag 3
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Gå in på beslutsvyn via översikten 

Fliken ”Ärenden/Beslut” visar en översikt över studentens ärenden och beslut. Härifrån kan du 
klicka dig in på ärendet eller beslutet. 

Beslutsvyn 

Beslutsvyn innehåller information om beslutet. Det går att:

• Visa ansökan: Pdf-dokument innehållande de uppgifter studenten angett i sin ansökan

• Ta fram dokument: Pdf-dokument med information om beslutet, för att till exempel använda 
vid överklagande.

Se information om avslaget 4

När beslutet har fattats finns information om beslutet på en egen sida i Ladok.

Länk till beslutet

Länk till ärendet



I Ladok för studenter visas:

• Status (status för ärendet, inkl. ev. understatus)

• Inkom

• Bevisbenämning och eventuell precisering 

• Beslutsdatum och beslutsfattare

• Motivering

• Överklagandehänvisning (om lärosätet lagt in en sådan)

• Innehåll i studentens originalansökan

Vad studenten ser 5

Studenten får en mejlavisering när beslutet har fattats i bevisärendet. 

I mejlet framgår vad studenten fått avslag på, beslutsfattare, beslutsdatum, motivering och eventuell 
lokal text som lagts in på lärosätet (till exempel överklagandehänvisning).
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