Granskningsrapport fran verksamhetsrevision av Ladok
verksamhetsaret 2025

Inledning

Den har rapporten sammanfattar en intern verksamhetsrevision av Ladokkonsortiet for ar
2025. Revisionen har genomforts av Anna Cregard (prorektor vid Hogskolan i Boras) och
Johan Johansson (universitetsdirektor vid Goteborgs universitet). Syftet har varit att granska
verksamheten utifrdn de uppsatta planerna for aret och att lamna forbattringsforslag.
Verksamhetsrevisionen ar ett komplement till den finansiella revisionen som genomfors av

Ernst & Young (EY).
Revisionen baseras pa foljande dokument:

e Inriktning och ekonomiska ramar 2025-2027

e Verksambhetsinriktning och budget 2025

e Protokoll fran styrelsemoten 2025 samt forsta motet 2026
e Protokoll fran ordinarie stdmma 2025

e Verksamhetsberattelse for 2025

e EY:s bokslutsrapport for 2025

Inriktning och ekonomiska ramar 2025-2027

Dokumentet anger en fortsatt inriktning mot vidareutveckling av befintlig funktionalitet,
med sarskilt fokus pa utbildningsplanering, tillgangliggérande av utbildningsinformation
och stdd for utbildningsadministrativa processer genom automatisering.

En tydlig ambition ar att 6ka nyttan for lArosatena genom forbattrad anvandarupplevelse,
okad tillganglighet till data samt fortsatt fokus pa IT-sakerhet och stabil drift. Samtidigt lyfts
Al fram som ett omrade att undersoka.

De ekonomiska ramarna innebar en fortsatt stegvis okning av konsortialavgiften. For 2025
finansieras verksamheten delvis genom nyttjande av eget kapital.

Revisorerna konstaterar att inriktningen ar tydlig och konsekvent dver tid. Samtidigt saknas
fortsatt en explicit niva for dnskad buffert i det egna kapitalet.

Verksamhetsinriktning och budget 2025

Verksamhetsinriktningen konkretiserar malen i inriktningsdokumentet och anger féljande
prioriteringar:

e Stodtillinforande av utbildningsplanering
e Tillgangliggorande av utbildningsinformation



e Effektivisering genom automatisering
e Starktinformationssakerhet, inklusive etablering av alternativt driftstalle
e Stddtill nya larosaten

Utvecklingsarbetet styrs av en produktplan som foljs upp kvartalsvis och avrapporteras till
styrelsen.

Budgeten for 2025 visar ett planerat underskott om cirka 2 miljoner kronor.

Revisorerna beddmer att verksamhetsinriktningen ar tydlig och i linje med de strategiska
besluten. Samtidigt ar malen i begransad utstrackning kvantifierade, vilket férsvarar en mer
precis uppfoljning.

Styrelse- och stammoprotokoll

Under 2025 holl Ladokkonsortiet sex protokollférda styrelsemdten. Revisorerna har aven
tagit del av det forsta protokollet for 2026.

Protokollen visar att styrelsen lopande fdljt verksamheten, sarskilt avseende:

e Ekonomisk utveckling och prognoser

e Produktplan och utvecklingsprioriteringar

e Inriktning och ekonomiska ramar for kommande perioder
e Konsortialavtal och relation till UniDig

Det framgar att verksamheten i huvudsak haller sig inom beslutade ekonomiska ramar och
att styrelsen kontinuerligt anpassar prioriteringar.

Revisorernas intryck ar att styrelsearbetet ar strukturerat och praglas av god kontroll.
Daremot ar uppfoljningen av effekter och maluppfyllelse mindre tydlig.

Verksamhetsberattelse, resultat och balans

Verksamhetsberattelsen for 2025 visar en fortsatt hog aktivitetsniva inom bade utveckling
och verksamhetsstdd.

Under aret har bland annat:

e Ettalternativt driftstalle etablerats

e Informationssakerhetsarbetet starkts

e Tekniska forbattringar genomforts

e Ettstort antal supportarenden hanterats
e Larosatesbesok genomforts

Samtidigt framgar att utvecklingsarbetet resulterat i farre levererade produktmal an tidigare
ar.



Det ekonomiska utfallet visar ett resultat pa cirka +80 tkr, vilket ar battre an budget. Det
egna kapitalet uppgar till cirka 4,4 miljoner kronor.

Revisorerna noterar att det positiva resultatet till stor del forklaras av att planerade resurser
inte kunnat nyttjas fullt ut.

EY:s revisionsrapport

EY bedomer att konsortiets administrativa rutiner fungerar val och att redovisningen haller
god kvalitet. Inga vasentliga fel har upptackts.

Samtidigt lyfts vissa utvecklingsomraden, bland annat behov av 6kad tydlighet i
redovisningsprinciper och koppling mellan aktiverade tillgangar och specifika investeringar.

lakttagelser och rekommendationer
Revisorerna gor foljande samlade iakttagelser:

e Verksamheten ar valorganiserad och praglas av stabil styrning och god ekonomisk
kontroll.

e Detfinns entydlig koppling mellan strategisk inriktning och genomford verksamhet
inom flera omraden, sarskilt drift, informationssakerhet och verksamhetsstod.

e Samtidigt finns ett glapp mellan planerad ambitionsniva och faktisk
genomfdrandekapacitet.

e Det ekonomiska utfallet indikerar att resurser inte fullt ut omsatts i verksamhet.

e Maleniverksamhetsinriktningen ar i begransad utstrackning matbara, vilket
forsvarar uppfoljning av maluppfyllelse.

Mot denna bakgrund lamnar revisorerna foljande rekommendationer:

e Att utveckla mer konkreta och matbara mal for verksamheten.

e Att sakerstalla battre overensstammelse mellan planerad ambitionsniva och faktisk
genomfdrandekapacitet.

e Atttydliggora prioriteringar nar kapacitetsbegransningar uppstar.
o Attfolja upp effekterna av den planerade ambitionshojningen infor 2026.
e Atttydliggora principer for eget kapital och finansiell buffert.

Sammanfattande bedomning

Verksamhetsrevisionen visar att Ladokkonsortiet bedriver en valorganiserad, malstyrd och
transparent verksamhet med samband mellan strategiska beslut, verksamhetsplanering
och uppfdljning.

Styrelsearbetet praglas av kontinuerlig uppfoljning och anpassning utifran larosatenas
behov och den ekonomiska utvecklingen.



Samtidigt visar granskningen att ambitionsnivan i vissa delar av verksamheten 6verstiger
den faktiska genomforandekapaciteten, vilket paverkar leveranstakten.

Ekonomiskt ar laget stabilt. Det egna kapitalet ar dock fortsatt relativt begransat.

Sammanfattningsvis ar revisorernas bedomning att Ladokkonsortiet kannetecknas av god
forvaltning och fungerande styrning, men att det finns behov av att starka sambandet
mellan planerade mal och faktisk genomforandeformaga.

Av stamman utsedda revisorer:

Johan Johansson och Anna Cregard



